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1. Definities 

Marktdeelnemer:  

Natuurlijke persoon of rechtspersoon die producten uit de biologische landbouw produceert, verwerkt, verdeelt, 

verpakt of uit een derde land invoert om ze in de handel te brengen of die deze producten zelf in de handel brengt. 

[art. 3.13 van Verordening EU 2018/848] 

Certificering (in het kader van de biologische productie):  

Geheel van acties uitgevoerd door CERTISYS® om aan te tonen dat een product of producten, evenals de 

overeenkomstige productietechnieken in overeenstemming zijn met de wetgeving aangaande de biologische landbouw 

met betrekking tot dat product of die producten. 

 De controles die CERTISYS® verricht betreffen het nagaan of de marktdeelnemer de verbintenis die hij heeft 

aangegaan met betrekking tot het naleven van de biologische productieregels respecteert. Na deze controle 

en indien de wettelijke vereisten nageleefd zijn, worden aan de marktdeelnemer certificatiedocumenten 

afgeleverd die formeel bevestigen dat hij in overeenstemming met de biologische productienormen werkt.  

 Het controleverslag houdt alleen rekening met de vaststellingen die tijdens de audit zijn gedaan en anticipeert 

niet op bijkomende opmerkingen die tijdens latere audits zouden kunnen gemaakt worden. 

 In geval van niet-conformiteit kan CERTISYS vragen corrigerende handelingen te treffen of maatregelen 

opleggen aan de betrokken marktdeelnemer, die in bepaalde gevallen voor de betreffende producten niet 

langer mag verwijzen naar de biologische landbouw.  

Certificaat (in het kader ven de biologische productie): 

Document afgeleverd overeenkomstig de regels van een certificeringssysteem. Het certificaat slaat op producten of 

productengroepen. Het geeft aan dat de producten binnen de verschillende categorieën conform zijn met de 

biologische productiemethode: 

 Afkomstig uit de biologische landbouw; 

 In omschakeling naar biologische landbouw; 

 Verwerkte producten: < 95% ingrediënten uit de biologische landbouw (enkel verwijzing naar de 

biologische landbouw in de ingrediëntenlijst). 

 

 Het certificaat geeft het recht op de etikettering van het product volgens de regels die verwijzen naar de 

biologische productiewijze, op de manier die bepaald wordt door de productcategorie in de regelgeving.  Het 

wordt afgegeven na de audit en certificering en heeft een vervaldatum. 

Klachten: 

Er bestaan twee soorten klachten: 

 Klachten van derden gericht aan de marktdeelnemer: alle klachten die een marktdeelnemer ontvangt 

met betrekking tot de conformiteit aan de vereisten van de lastenboeken van een bepaald product. Een dergelijke 

klacht moet opgenomen worden in een register dat ter beschikking van CERTISYS® wordt gehouden; ook de 

adequate maatregelen die na dergelijke klachten zijn getroffen, worden vermeld in dat register. 

 Klachten gericht aan CERTISYS®: iedereen heeft de mogelijkheid om een klacht in te dienen bij 

CERTISYS® in geval van ontevredenheid over een activiteit van CERTISYS® of een product dat wij certificeren. 

Hiervoor is een klachtenformulier beschikbaar op onze site. CERTISYS® verbindt zich ertoe de ontvangst van uw 

klacht te bevestigen en deze zo snel mogelijk te behandelen 

https://www.certisys.eu/nl/een-klacht-indienen/
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2. Starten met biologische landbouw 
In Europa valt de biologische landbouw onder een Europese regelgeving:  

De Verordening (EU) 2018/848 van het Europees Parlement en de Raad van 30 mei 2018 inzake de biologische 

productie en de etikettering van biologische producten en tot intrekking van Verordening (EG) nr. 834/2007 van de 

Raad. 

De Europese regelgeving wordt op nationaal niveau aangevuld door regionale regelgeving: 

In Vlaanderen 
valt biologische landbouw onder het Besluit van de 

Vlaamse Regering van 29 oktober 2021 (BVR) 

In Wallonië 

valt dit onder het Arrêté du Gouvernement Wallon 

relatif à la production biologique et l’étiquetage 

des produits biologiques du 13 octobre 2022 (AGW) 

In Brussel 

valt dit onder het Besluit van de Brusselse Hoofdstedelijke 

Regering van 3 december 2009 (BBR) en het Brussels 

Ministerieel Besluit van 5 juni 2013 voor de goedkeuring 

van het lastenboek catering. 

In het GH Luxemburg 
valt dit onder het Règlement Grand-ducal van 1st december 

1992. 

 

Krachtens die regelgeving moet elke marktdeelnemer (producent, verwerker, importeur, verkooppunt, distributeur) 

die naar de biologische landbouw verwijst:  

1. Zich informeren over de regels inzake biologische 

productie 

➔ Om de bioregelgeving te kunnen naleven is het noodzakelijk: 

 In het bezit te zijn van de regelgeving; 

 Zich te informeren bij de biologische landbouwinstanties: 

beroepsverenigingen, consulenten voor biologische landbouw, 

proefcentra, ... 

 Technische documentatie te raadplegen.  

2. Zijn activiteit kennisgeven en zich verbinden tot het naleven 

van de regelgeving  

Om zich aan te sluiten tot het biologische controlesysteem, moet een marktdeelnemer een certificering bij 

CERTISYS® aanvragen door het versturen van de volgende documenten: 

 Een contract van dienstverlening van CERTISYS®; 

 Een aanvraag formulier voor certicering van CERTISYS®; 

 Een kennisgeving bij de bevoegde autoriteit. 

  

TOOLS CERTISYS 

CERTISYS® heeft verschillende tools voor 

marktdeelnemers ontwikkeld om de 

informatie toegankelijker te maken.  

Via onze website www.CERTISYS.eu kan u 

de verschillende regelgeving en normen, 

praktische gidsen en specifieke informatie 

die van toepassing is voor uw activiteit 

terugvinden.  

http://www.certisys.eu/
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3. Zijn activiteit laten controleren  

➔ CERTISYS is in de drie Belgische Gewesten en in het Groothertogdom Luxemburg erkend voor het verrichten 

van de controles en het afleveren van certificaten op het vlak van de biologische landbouw.  

3. Schema van het certificeringsproces 

 

Federale Overheidsdienst Economie, K.M.O., Middenstand en Energie 

Accreditatie ISO 17065 door BELAC als certificatieorgaan voor producten (PROD). 

België (BE-BIO-01) G-H-Luxembourg (LU-BIO-06) 

Erkenning als controleorgaan (Belgisch Staatsblad van 

19/09/92) 

Ministerie van het Brussels Hoofdstedelijk 

Gewest 

Ministerie van het Waalse Gewest  

Ministerie van de Vlaamse Gemeenschap 

 

Erkenning als controleorgaan 

Ministerieel besluit van 13/09/2000 van het  

Ministerie van landbouw 

 

 

 

 




